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　最
期
ま
で
住
み
慣
れ
た
自
宅
で

過
ご
し
た
い

　
私
ど
も
は
、
人
生
の
最
終
段
階
を
ご
本

人
が
望
む
形
で
過
ご
せ
る
よ
う
に
支
援
し

て
い
ま
す
。
自
然
な
形
で
人
生
会
議
を
実

現
し
、
住
み
慣
れ
た
自
宅
で
最
期
を
迎
え

る
こ
と
が
で
き
た
患
者
さ
ん
と
、
そ
の
ご

家
族
の
こ
と
を
紹
介
し
ま
す
。

　
そ
の
患
者
さ
ん
は
、
入
院
中
、
余
命
６

か
月
程
度
と
説
明
を
受
け
、
残
り
の
時
間

を
自
宅
で
自
由
に
過
ご
し
た
い
と
退
院
し

ま
し
た
。
家
族
の
理
解
と
協
力
の
下
、
医

療
・
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
支
援
を
受
け
つ
つ
、

隅
々
に
自
分
の
半
生
の
思
い
出
が
満
ち
て

い
る
自
宅
で
療
養
を
継
続
す
る
こ
と
に
な

り
ま
し
た
。
３
か
月
ほ
ど
過
ぎ
た
日
、
訪

問
看
護
師
か
ら
、「
血
圧
が
低
下
し
て
努

力
呼
吸（
死
期
が
近
づ
い
て
い
る
兆
候
）

に
な
っ
て
お
り
、
今
朝
、
息
子
さ
ん
は
入

院
さ
せ
る
よ
う
に
と
言
い
残
し
て
出
勤
し

た
。
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
？
」と
相
談
が

あ
り
ま
し
た
。
自
分
が
戻
る
ま
で
は
お
母

さ
ん
に
生
き
て
い
て
欲
し
い
と
い
う
息
子

さ
ん
の
切
な
る
願
い
が
あ
っ
た
の
で
し
ょ

う
。

　
ご
自
宅
を
訪
問
し
た
と
こ
ろ
、
ベ
ッ
ド

サ
イ
ド
で
は
娘
さ
ん
と
お
孫
さ
ん
が
患
者

さ
ん
の
手
を
握
っ
て
い
ま
す
。
患
者
さ
ん

は
、
私
を
見
つ
め
て
小
さ
く
う
な
ず
き
ま

し
た
。
私
は
娘
さ
ん
に
、「
息
子
さ
ん
が
死

に
際
に
間
に
合
う
よ
う
に
入
院
さ
せ
る
こ

と
は
、
命
の
火
が
消
え
る
の
を
少
し
で
も

引
き
延
ば
す
と
い
う
こ
と
、
つ
ま
り
、
人

工
呼
吸
な
ど
の
医
療
処
置
を
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
。
そ
れ
は
ご
本
人
に
と
っ
て
は

楽
な
こ
と
で
は
な
い
だ
ろ
う
し
、
た
め
ら

わ
れ
る
と
こ
ろ
で
す
。」と
話
し
ま
し
た
。

娘
さ
ん
が
、
兄
に
は
直
接
話
し
て
ほ
し
い

と
お
っ
し
ゃ
っ
た
の
で
、
電
話
で
話
し
ま

し
た
。
息
子
さ
ん
は
、
最
期
の
時
に
間
に

合
わ
な
い
か
も
し
れ
な
い
、
自
宅
で
息
を

引
き
取
る
お
母
さ
ん
を
見
守
る
不
安
な
ど

の
気
持
ち
を
話
さ
れ
ま
し
た
。
そ
し
て
、

で
き
る
だ
け
速
や
か
に
帰
宅
し
て
い
た
だ

く
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　
　自
宅
で
母
を
看
取
る
こ
と
が
で

き
て
、
今
は
良
か
っ
た

　
数
時
間
後
、
息
を
引
き
取
っ
た
と
連
絡

が
あ
り
、
お
宅
に
伺
い
ま
し
た
。
息
子
さ

ん
は
こ
ん
な
風
に
お
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

「
自
分
が
帰
宅
し
た
ら
、
母
は
私
に
視
線
を

合
わ
せ
目
を
見
開
き
ま
し
た
。
私
が
手
を

握
る
と
握
り
返
し
て
く
れ
ま
し
た
。
一
時

間
ほ
ど
し
て
ス
ー
ッ
と
力
が
抜
け
て
呼
吸

が
止
ま
り
ま
し
た
。
母
は
私
を
待
っ
て
く

れ
て
い
た
の
だ
と
感
じ
ま
し
た
。
家
で
人

が
亡
く
な
る
の
は
初
め
て
の
経
験
で
不
安

が
あ
り
ま
し
た
が
、
今
は
良
か
っ
た
な
と

思
っ
て
い
ま
す
。」

　
　思
い
を
伝
え
る
と
い
う
こ
と

　
住
み
慣
れ
た
自
宅
で
最
期
を
迎
え
た
い

と
、
ご
本
人
は
は
っ
き
り
と
言
葉
に
し
て

周
囲
に
伝
え
て
い
ま
し
た
。
最
期
を
目
前

に
動
揺
す
る
息
子
さ
ん
で
し
た
が
、
伝
え

ら
れ
て
い
た
お
母
さ
ん
の
言
葉
が
あ
れ
ば

こ
そ
、
お
母
さ
ん
の
意
に
沿
う
終
わ
り
方

を
受
け
入
れ
た
の
で
し
ょ
う
。

　
　一
人
ひ
と
り
が
で
き
る
こ
と

　
ど
こ
で
ど
の
よ
う
な
医
療
を
受
け
た
い

の
か
、
こ
う
し
た
選
択
を
ご
本
人
は
元
よ

り
、
ご
家
族
も
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
自

分
の
価
値
観
や
人
生
観
、
も
し
も
の
時
の

こ
と
を
、
元
気
な
う
ち
に
大
切
な
家
族
と

あ
ら
か
じ
め
話
し
合
っ
て
お
く
、
言
葉
に

し
て
お
く
、
そ
う
し
た
備
え
が
求
め
ら
れ

て
い
ま
す
。

※

「
堀
ノ
内
病
院
だ
よ
り
」の
寄
稿
を
、
広

報
用
に
編
集
・
加
筆
し
て
い
ま
す

堀
ノ
内
病
院
地
域
医
療
セ
ン
タ
ー
在
宅
診
療
科

堀
越
洋
一 

医
師
の
話

■
自
分
の
考
え
を
整
理
す
る
た
め
に

ノ
ー
ト
な
ど
に
書
き
留
め
て
お
き
ま

し
ょ
う

　
市
で
は
、「
人
生
会
議
」を
踏
ま
え
た
ノ
ー

ト
を
３
月
頃
に
配
布
す
る
予
定
で
す
。ノ
ー

ト
を
記
入
す
る
準
備
と
し
て
、自
分
が
大
切

に
し
て
い
る
こ
と
は
何
か
考
え
て
み
て
く
だ

さ
い
。

　もしものときのために、自分が望む医療やケアについて前もって考え、話し合い、共有する

取組を「人生会議」と呼びます。人生の最期まで自分らしく生きるために、そして家族や大切な

人が安心できるように、周囲の人たちと人生の最終段階の医療やケアについて話し合ってみま

せんか。

■
人
生
会
議
Ｄ
Ｖ
Ｄ
を
配
布
し
ま
す

　
県
が
作
成
し
た
人
生
会
議
Ｄ
Ｖ
Ｄ「
さ
あ

始
め
よ
う
、人
生
会
議
」を
12
月
１
日
㈫
か

ら
無
料
で
配
布
し
ま
す
。

▼
対
象
／
市
内
在
住
の
方

▼
配
布
場
所
／
介
護
保
険
課
、各
高
齢
者
相

談
セ
ン
タ
ー※

郵
送
を
希
望
す
る
方
は
介

護
保
険
課
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い

問合せ　介護保険課 ☎048 - 424 - 5186　

大
切
に
し
て
い
る
こ
と
は
何
か

考
え
て
み
ま
し
ょ
う

STEP/ 01
例
え
ば…

・
自
分
の
こ
と
は
自
分
で
や
り
た
い

・
家
族
に
は
負
担
を
か
け
た
く
な
い

・
少
し
で
も
長
く
生
き
た
い

・
仕
事
や
社
会
的
役
割
を
続
け
た
い

・
最
期
ま
で
家
で
過
ご
し
た
い

・
こ
ん
な
医
療
や
介
護
を
受
け
た
い

信
頼
で
き
る
人
は
誰
か

考
え
て
み
ま
し
ょ
う

STEP/ 0 2
　
い
ざ
と
い
う
時
に
、治
療
や
ケ
ア
に
つ
い

て
あ
な
た
の
代
わ
り
に
話
し
合
っ
て
ほ
し

い
人
は
誰
か
考
え
ま
し
ょ
う
。

　
身
の
回
り
の
人
や
医
療
・
介
護
従
事
者

の
方
な
ど
、
あ
な
た
が
信
頼
で
き
る
人
に
、

い
ざ
と
い
う
時
の
治
療
や
ケ
ア
に
つ
い
て
、

あ
な
た
の
意
思
を
伝
え
ま
し
ょ
う
。

伝
え
ま
し
ょ
う

STEP/ 0 3

心身の状態に応じて、意思は変化することがあります。
何度でも繰り返し考え、話し合いましょう。

話し合いの進め方

◎
同
じ
お
子
さ
ん
を
継
続
し

て
援
助
す
る
活
動
が
中
心
で

す
。
援
助
可
能
な
曜
日
・
時

間
帯
・
援
助
内
容
（
送
迎
・

預
か
り
）・
援
助
す
る
お
子

さ
ん
の
年
齢
な
ど
は
、
協
力

会
員
の
希
望
に
沿
う
こ
と
が

で
き
ま
す
。

◎
援
助
開
始
前
に
は
、
フ
ァ

ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー
ト
・
セ
ン

タ
ー
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
同
席

の
も
と
、
必
ず
事
前
打
合
せ

を
行
い
、
援
助
活
動
が
円
滑

に
行
え
る
よ
う
サ
ポ
ー
ト
し

ま
す
！

◎
１
時
間
７
０
０
〜
９
０
０

円
の
報
酬
が
あ
り
ま
す
。

※

利
用
会
員
の
利
用
に
か
か

る
料
金
な
ど
は
、
市
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い

徒歩圏内の送迎なので、
協力会員のお子さんも
　ベビーカーで
　　　　お散歩気分☆

 CASE/ 01
育児中の協力会員が週 1回、
小学生を放課後児童保育室から
習い事先まで送迎しています。

「幼稚園の頃からの習い事を
続けたい」というお子さんの
気持ちを尊重し、安全に送り
届けていただいています。

 CASE/ 0 2

長く援助をしていく中で、
内容にも変更があります。
相談しながらその時の状況
に合わせて柔軟に対応して
いただいています。

お孫さんをみるように
成長を見守ってくれて
います！

育児を卒業した協力会員が、
同じお子さんを 1歳の時から継続して
援助しています。

協力会員にとっての
癒しの時間☆

 CASE/ 0 3
仕事をしている協力会員が、月に 2～ 3回
双子のお子さんを幼稚園に迎えに行き、
夕食提供を含む預かりをしています。

　お預かりしたお子さん
と協力会員の家族が楽しく
食卓を囲むことも多いです。
たくさん食べてもらえること
も嬉しいですね！
（好き嫌いや食べる量なども
　打ち合わせでしっかり
　　確認しています。）

　
フ
ァ
ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー

ト
・
セ
ン
タ
ー
と
は
別
に
、

緊
急
時（
病
児
・
宿
泊
を
含

む
）に
会
員
同
士
で
相
互
援

助
活
動
を
行
う「
緊
急
サ
ポ

ー
ト
事
業
」で
も
、
サ
ポ
ー

ト
会
員
を
募
集
し
て
い
ま

す
。

▼
会
員
登
録
及
び
利
用
申

込
み
／
電
話
又
は
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
で
、
緊
急
サ
ポ
ー
ト
セ

ン
タ
ー
埼
玉（
☎
０
４
８‐

２

９
７‐

２
９
０
３※

午
前
７

時
〜
午
後
８
時
）へ

緊
急
サ
ポ
ー
ト
事
業

サ
ポ
ー
ト
会
員
募
集

▲緊急サポート
　センター埼玉
　ホームページ
　はこちら

　
お
子
さ
ん
の
成
長
と
共

に
、
フ
ァ
ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー

ト
の
活
動
は
終
了
し
ま
す

が
、「
行
事
の
お
誘
い
が
来

ま
し
た
」「
20
歳
を
迎
え
、
成

人
式
の
報
告
に
来
て
く
れ
ま

し
た
」
な
ど
、
そ
の
後
の
交

流
の
報
告
を
協
力
会
員
さ
ん

か
ら
頂
き
ま
す
。
こ
れ
こ
そ

地
域
で
の
子
育
て
に
お
け
る

温
か
さ
だ
と
思
っ
て
い
ま

す
。
で
き
る
こ
と
か
ら
で
大

丈
夫
で
す
。
私
た
ち
と
一
緒

に
、
地
域
に
一
歩
踏
み
出
し

て
み
ま
せ
ん
か
。※

利
用
会

員
（
援
助
を
受
け
た
い
方
）

の
登
録
に
つ
い
て
は
、
電
話

で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い

ア
ド
バ
イ
ザ
ー
か
ら

一
言

▲詳細は
　こちら

　
フ
ァ
ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー
ト
・
セ
ン
タ
ー
は
、

地
域
で
子
育
て
を
支
え
合
う
有
償
の
相
互

援
助
活
動
で
、
平
成
14
年
に
ス
タ
ー
ト
し

ま
し
た
。
援
助
を
受
け
た
い「
利
用
会
員
」

と
援
助
を
行
い
た
い「
協
力
会
員
」、
ど
ち

ら
も
希
望
す
る「
両
方
会
員
」で
構
成
さ
れ

て
い
ま
す
。

　
援
助
活
動
に
年
齢
制
限
は
な
く
、
特
別

な
資
格
も
必
要
あ
り
ま
せ
ん
。
現
在
、
20

〜
80
代
の
方
々
が
活
動
中
で
す
。
子
ど
も

が
好
き
な
方
、
地
域
で
の
助
け
合
い
に
賛

同
で
き
る
方
で
あ
れ
ば
、
培
っ
て
き
た
育

児
経
験
を
発
揮
し
て
い
た
だ
く
こ
と
が
で

き
ま
す
。
無
理
な
く
で
き
る
援
助
か
ら
始

め
て
み
ま
せ
ん
か
。「
協
力
会
員
」又
は「
両

方
会
員
」に
な
る
た
め
に
は
、
講
習
会
に
ご

参
加
く
だ
さ
い
。

■２月の講習会　【場所：市役所】
日　時

１日㈪ 午前9時30分～
午後０時30分

３日㈬ 午前9時30分～
　　11時30分

４日㈭

午前10時～正午

午前10時～正午

午後1時～3時
９日㈫

内　容

援助活動について

子どもの健康と事故防止

幼児安全法

食育について

保育の心得

◎定員あり、要電話申込み（保育あり）

フ
ァ
ミ
リ
ー
・
サ
ポ
ー
ト
・
セ
ン
タ
ー
の
し
く
み

←

←援助の申込み

援助の依頼

会員数　1,594 名（9月現在）／　活動件数　6,301 件（令和元年度）

利用会員　1,186 名
子育て中の

お父さん・お母さん

両方会員　129名
利用会員と協力会員を

兼ねる方

協力会員　279名
援助をしてくださる方

アドバイザー
仲介・調整

←

映画「人生をしまう時間（とき）」より
小堀鴎一郎医師による在宅診療の様子

援助

利用会員の外出や
リフレッシュのためのお預かり

保育園・幼稚園へのお迎え

習い事への送迎

保育園・幼稚園帰宅後のお預かり

出産に伴い、上の子を保育園へ送迎
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相　談　名 　　　　　　　　　　　 日 に ち 時　　間　　　　　　　 相 談 員 　　　　　　　　　問合せ及び場所

暮
　ら
　し

子
　ど
　も

健 

康
・
福 

祉

高
齢
者
仕 

事

税 

金

年金・社会保険・労働相談

消費生活相談 ※2
多重債務相談
　マンション管理組合運営に係る相談
空家に関する相談
暴力団などに関する相談
犯罪被害者相談

市税などの納付・納税相談 ※3

ひとり親家庭等相談
子育て相談  

予

女性困りごと相談 ※1
（男性も相談できます）

子育て電話相談 

教育相談・いじめ相談

高齢者に関する相談 ※4

職業相談
　就業相談

社協ふくし総合相談 ※5

認知症電話相談

ボランティア相談 ※6
障がいに関する相談 ※7
電話健康相談
　精神保健相談 ※8

3日㈭

毎週月曜～金曜日

毎週月曜日、第2・4水曜日

毎週月曜～金曜日

15日㈫

毎週月曜～金曜日

27日㈰
毎週木曜日
毎週月・火・水・金曜日

午前10時～午後3時

午前9時～正午、午後1時～5時
（受付は午後4時30分まで）

午前10時～午後4時

午後1時30分～4時30分

午前8時30分～午後5時15分

午前9時～午後3時30分
午前9時～午後7時
午前9時～午後4時30分

午後1時～4時

午前10時～午後4時

午前10時～午後6時
（来談は午後5時まで）

午前9時15分～正午、午後1時～4時45分

午前9時～正午、午後1時～4時30分

午前10時～午後5時
午後1時～3時
午前10時～午後4時
午後1時30分～3時30分

午前9時～午後4時

埼玉県マンション管理士会

市職員

市職員

母子・父子自立支援員
家庭児童相談員

公立保育園園長

保育士、栄養士、看護師

教育相談員

市職員

新座志木中央総合病院職員

職業相談員
キャリアカウンセラー

ボランティアコーディネーター
市職員、社会福祉主事
保健師、栄養士ほか
精神科医

社会保険労務士 人権推進課☎048-477-1513

女性困りごと相談室☎048-477-1835

にいざほっとぷらざ☎048-486-8639

消費生活センター☎048-424-9162
消費者ホットライン☎188
建築開発課☎048-477-4519

交通防犯課☎048-477-2484

納税課☎048-477-1852

こども支援課☎048-424-9161
家庭児童相談室☎048-477-2865

山びこ保育園☎048-481-5095 

教育相談室☎048-477-4152

児童発達支援センター☎048-485-9783 

長寿はつらつ課☎048-424-9611
介護保険課☎048-477-6892

新座志木中央総合病院☎048-474-7211
※「リハビリ科」へ

＊相談の最終受付は、終了時間の30分前です。

新座市ふるさとハローワーク☎048-477-1859
経済振興課☎048-477-6346
ＮＰＯ法人暮らしネット・えん☎048-480-4150
ＮＰＯ法人太陽☎048-482-1087

社会福祉協議会☎048-480-5705

障がい者福祉課☎048-477-6891

社会福祉士
福祉活動専門員ほか

毎週月・火・木・金曜日

12日㈯

毎週月曜～金曜日

午前10時～午後1時、午後2時～6時
（受付は午後5時30分まで）

女性困りごと相談員（女性）

消費生活相談員

予

予

予

毎週月曜～金曜日
17日㈭

毎週月曜～金曜日

1日㈫

16日㈬

第一保育園 ☎０４８-４７８-４９２８
第二保育園 ☎０４２-４２２-３８０３
栄 保 育 園 ☎０４８-４７７-４６２６
西堀保育園 ☎０４２-４９２-３１１１
北野保育園 ☎０４８-４７７-００３９
新座保育園 ☎０４８-４７７-４６２7

児童発達支援管理責任者
保育士ほか子どもの発達に関する相談 午後1時～4時

午後2時～4時

午前8時30分～午後5時
午前8時30分～午後5時15分
午前9時～正午、午後1時～4時30分
午後1時30分～3時30分

受付は12月1日㈫～
10日㈭、午前9時～午
後4時※日曜日除く

21日㈪

保健センター☎048-481-2211

ＮＰＯ法人暮らしネット・えん職員
ＮＰＯ法人太陽職員

12月の相談いろいろ

12月の休日医療機関いろいろ

※1 離婚問題、配偶者（パートナー）からの暴力、性的マイノリティなど　※2 日常生活における契約上のトラブルなど　※3 市税などの納付、納税猶予に関すること　
※4 高齢者虐待、成年後見制度、介護保険など　※5 生活上の心配ごとなど　※6 ボランティアをしたい方、受けたい方対象　
※7 障がい者の虐待、生活支援、差別などに関すること　※8 こころの病気に関すること

日曜日・休日に診療実施の医療機関　（午前10時～午後４時）  

医療に関する情報サービス 

新座

志木

和光

新座

朝霞

朝霞

新座

志木

421-8800

487-1255

464-9893

473-3331

423-0496

469-1006

458-0390

423-8768

玲子内科クリニック

志木ホームクリニック

恵 ク リ ニ ッ ク

新座中央通り診療所

朝霞すみえ皮フ科クリニック

福 島 眼 科

新座駅前耳鼻咽喉科

志木大腸肛門クリニック

皮

眼

耳、アレ

肛、消内

6日㈰

13日㈰

２０日㈰

27日㈰

※記載がない場合、市外局番は０４８です

日 　整・接骨院名 電　話
６日

13日

２０日

２７日

さくら B B C 整 骨 院

栄 接 骨 院

渕 辺 接 骨 院

長 南 接 骨 院

424-3804

481-4144

479-7963

280‐6501

○埼玉県救急電話相談（大人・小児）:♯７１１９（☎０４８-８２４-４１９９）

 日 場所 診療所名 科　目 電　話 場所 診療所名 科　目 電　話

予

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため受付時間が変更になる場合があります。
　事前にお問い合わせください。
※各相談が中止になる場合があります。中止の場合、市ホームページでご案内します。
※祝・休日を除きます。　 マークのあるものは予約制です。

日曜日に診療実施の整・接骨院 （午前9時～正午）

病院に行くか
迷った時など
ご活用ください

内、消内

内、小

内、消内、皮

内、小

　朝霞地区薬剤師会ホー
ムページから確認できま
す。

日曜・祝日に開局の薬局

◀詳しくは
　こちら

▶受付日時／①30日㈬・②31日㈭、午前９
時～１１時３０分
▶場所／保健センター
▶医師／①丹野哲哉、服部愛美子、②早田
幸夫、川瀬昌一郎
▶費用／健康保険法の規定料金
▶持ち物／保険証、お薬手帳（お持ちの方）
▶協力／朝霞地区歯科医師会

休日歯科応急診療所 ※変更の場合あり

夜間や休日に、精神疾患を有する方及び家族からの緊急の相談を受け付けます。
○精神科救急情報センター:☎０４８-７２３-８６９９

利用方法 音声ガイダンスに従って、相談したい窓口を選択
①子どもの相談（中学生まで）、②大人の相談、③医療機関案内

24時間対応で、急な病気・けがの対処方法や受診の必要性について、
看護師が相談に応じます。（一部対象外の相談あり）
※小児の相談は、＃8000（☎048-833-7911）のご利用も可能です

042-


