
返礼品のご提供の流れ 
 
寄附者の方からふるさと納税を受け付けてから、返礼品代金等をお支払いするまでの主な流れは以下のとおりです。 

 

●ふるさと納税の流れ 
 

① 寄附・返礼品選択 

寄附者 

新座市（委託事業者） 事業者の皆様 

② 返礼品発送依頼 

③ 返礼品送付 

⑤ 返礼品代金支払 

④ 返礼品代金等確認 


