
実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数

①当事者からの相談 0件 0件 0件 0件 0件 0件

②家族等からの相談 0件 1件 0件 3件 3件 8件

実件数 延件数 実件数 延件数 実件数 延件数

0件 5件 0件 2件 0件 1件

初回相談件数 延件数 初回相談件数 延件数 初回相談件数 延件数

0件 0件 0件 0件 0件 0件

0件 0件 0件 0件 0件 0件

0件 2件 0件 0件 0件 0件

0件 0件 0件 0件 0件 0件

７
周知啓発

８
その他

0件 1件 1件

高齢者相談センター
周知活動

　　出前介護相談実施数 0件 0件

サロン等 　　参加回数

0件

0件

0件

　⑵－４　対応・コミュニケーション関連 0件 0件1件

0件 0件

　⑵－７　その他 3件 0件

2件

　⑵－６　研修・学習関連 0件 0件0件

0件

0件 0件0件

0件 0件0件

６
　
包
括
的
・
継
続
的

ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
支
援

日常的個別相談・指導

⑴　ケースカンファレンス 0件

　⑵－１　法令制度解釈関連 0件

　⑵－３　介護サービス・社会資源関連 2件

　⑵－５　医療連携・疾患治療関連

1件

⑵　ケアマネからの相談件数（合計） 0件 0件5件

0件

　⑵－２　ケアマネジメント関連 0件 0件

５
　
権
利
擁
護

⑴　初回相談件数

成年後見利用につながった件数

高齢者虐待対応

⑴　相談件数

⑵　訪問件数

立入につなげた件数（実件数）

成年後見制度

やむを得ない措置での入所及び養護老人ホームへ
の入所に至った件数（実件数）

0件4件 2件

申請代行件数

⑶　要支援・要介護認定新規申請代行 17件 10件18件

⑷　要支援・要介護認定更新申請代行 8件 11件26件

⑸　要支援・要介護認定区分変更申請代行 1件 1件8件

⑺　その他（市の高齢者サービス等） 1件 1件2件

⑹　基本チェックリスト更新申請代行 0件 0件0件

3件

　⑵－２　死亡発見 0件 0件0件

1件1件 0件

3件0件 1件

0件 0件

　⑴－２　来所 0件 0件0件

　⑴－１　電話 0件

　⑴－３　訪問 1件 3件0件

４
　
総
合
相
談

相談対応件数

⑴　合計（延人数） 222件

　⑴-２来所 6件

上記のうち、相談内容
の主たるものが認知症

に関するもので

ネットワーク構築 ネットワーク会議等ネットワーク構築関係

　⑴-１電話 197件

　⑴-３訪問 19件

0件

8件

安否確認対応

⑵　訪問件数

　⑵－１　緊急搬送対応

実態把握件数

⑴　合計（延件数）

　⑵－３　その他の対応

上記により把握できたハイリスク高齢者数(実)

３
上記１、２
に係る活動

活動内容

⑴ 活動内容合計（延人数）

　⑴-１　電話 110件

182件

　⑴-２　来所 5件 2件6件

　⑴-３　訪問 85件 111件66件

２
介護予防ケ
アマネジメ

ント

介護予防
ケアマネジメント用
ケアプラン作成数

⑴　給付管理数 36件

　⑴－２　うち委託数 0件

45件

　⑴－１　うち高齢者相談センター作成数 37件 45件36件

0件

⑵　上記に関係した委託事業所数 0件 0件0件

６月

南部高齢者相談センター活動状況（令和５年６月～８月分）

１
予防給付

予防給付用
ケアプラン作成数

⑴　給付管理数 64件

　⑴－２　うち委託数 7件

52件

　⑴－１　うち高齢者相談センター作成数 57件 45件57件

7件

⑵　　上記に関係した委託事業所数 6件 6件7件

7件

1件

0件

0件

0件

８月

157件

44件

6件

７月

64件

7件

37件

0件

220件

130件

141件

4件

147件

109件 113件

4件

28件 30件


