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▶日時／８月６日㈯、午前10時30分
～午後0時30分▶場所／にいざほっと
ぷらざ４階多目的室▶対象／在宅ワー
クに興味のある女性▶定員／60名・申
込順▶保育／要予約※定員15名（申込
順・7月29日㈮締切）１歳～小学3年生
が対象▶講師／㈱キャリア・マム代表
取締役・堤香苗▶申込み／７月１日㈮
から、電話又はファックス（048-481-6
748）で、経済振興課（☎048-477-63
46）へ※ファックスは専用申込書有

▲大和田小学校運動会の様子
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7月の相談いろいろ 　マークのあるものは予約制です。予

消費者ホットライン
☎188

相　談　名 　　　　　　　　　　　　日 に ち 　　　　　　　　　 時　　間　　　　　　　　 相 談 員 　　　　　　　　　問合せ及び場所
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　法律相談　

年金・社会保険・労働相談
人権相談　※1
行政相談　※2
　税務相談 
　登記相談　※3
女性困りごと相談　※4　

消費生活相談　※5
多重債務相談
　分譲マンションに係る相談
空家に関する相談
暴力団等に関する相談
犯罪被害者相談 

市税などの納付・納税相談 ※6 

 子育て相談 

子育て電話相談 

 

教育相談・いじめ相談

ひとり親家庭等相談 

高齢者に関する相談　※7

出前介護相談　※8
(体重・体脂肪・筋肉量
測定など）
出前介護相談　※8
(骨密度測定）
内職相談 
職業相談 
　就業相談  
社協ふくし総合相談　※9  
ボランティア相談　※10 
電話健康相談 

精神保健と福祉の相談　※11

　精神保健相談

弁護士
女性弁護士
社会保険労務士
人権擁護委員
行政相談委員
税理士
司法書士、土地家屋調査士

女性困りごと相談員（女性）

消費生活相談員

埼玉県マンション管理士会

市職員

市職員

家庭児童相談員

公立保育園園長

保育士、栄養士、看護師

教育相談員

母子・父子自立支援員

市職員

高齢者相談センター職員

市職員
職業相談員
キャリアカウンセラー
社会福祉士
福祉活動専門員ほか
ボランティアコーディネーター
保健師、栄養士
社会福祉主事
保健師
精神科医

予

予

予

予

予

予

（男性も相談できます）

午前10時～午後3時

午後1時～3時
午前10時～午後3時
午後1時～4時30分
午前10時～正午
午前9時～午後5時
午前10時～午後6時

午前9時～午後4時30分

午後1時30分～4時30分

午前8時30分～午後5時15分

午前9時～午後4時
午後5時15分～7時30分
午前8時30分～午後5時15分
午前9時～午後5時

午後1時～4時

午前10時～午後4時
午前10時～午後6時

（来談は午後5時まで）

午前9時30分～午後5時

午前8時30分～午後5時15分

午後1時～3時

午前10時～11時30分

午前8時30分～午後5時15分
午前9時～午後5時
午後1時～3時

午前9時～午後4時

午前8時30分～午後5時15分

午後1時30分～3時30分

第1・3火曜日、第1～4水曜日
第2・4火曜日
7日㈭
28日㈭
25日　㈪
11日㈪
8日　㈮
毎週月曜～金曜日（祝日を除く）
9日㈯

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

19日㈫

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

10日㈰
毎週月曜日（祝日を除く）
毎週月曜～金曜日（祝日を除く）
毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

毎週月曜～金曜日
（水曜日及び祝日を除く）

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

14日㈭

29日㈮

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

21日㈭

毎週月曜～金曜日（祝日を除く）

20日㈬

 
   
女性困りごと相談室☎048-477-1835
にいざほっとぷらざ☎048-486-8639
消費生活センター☎048-424-9162
多重債務相談☎048-424-9162
建築開発課☎048-477-4519

市民安全課☎048-477-2502
 

納税課☎048-477-1852 

家庭児童相談室☎048-477-2865 
第一保育園☎048-478-4928　第二保育園
☎042-422-3803　栄保育園☎048-477-
4626　西堀保育園☎042-492-3111　北
野保育園☎048-477-0039　新座保育園☎
048-477-4627
山びこ保育園☎048-481-5095 
 教育相談室☎048-477-4152 

児童福祉課☎048-424-9161

介護保険課☎048-477-6892
長寿支援課☎048-424-9611
北部第一高齢者相談センター☎048-486-
5011※場所は東ふれあいの家2階ホールで
す。
南部高齢者相談センター☎048-481-2162
※場所はえがおの里大広間です。
経済振興課☎048-477-6346
新座市ふるさとハローワーク☎048-477-1859 
経済振興課☎048-477-6346

社会福祉協議会☎048-480-5705 

保健センター☎048-481-2211　
障がい者福祉課☎048-477-6891 

保健センター☎048-481-2211

人権推進課☎048-477-1513
※第4火曜日の法律相談の場所は、にいざほ
っとぷらざです。

問合せ　経済振興課（☎048-424-9606）

無 有
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6月15日調べ  ▶登録期間３か月
※◯は無料、◯は有料
※市ホームページにも掲載してい
ます。

再利用
　あっせん窓口

【事例】
　小学生の息子のタブレットに、4千円のオンラインゲームをダウンロードし
てあげた。その際、私のクレジットカードで決済した。2週間ほど経ち、イン
ターネットでクレジットカードの請求額を確認したところ、80万円近くに
なっていた。利用履歴からゲームのサイトで一日に何回も、1回数百円から５
千円程度のアイテムを息子が勝手に買っていることが分かった。どうやら一
度クレジットカードの登録をすると、支払いの設定を削除しなければワンク
リックでアイテムが購入できるらしい。一度ゲームを購入すればそのままで
遊べ、追加で何かを買うなどと思っていなかった。

【アドバイス】
　クレジットカード会社からの請求で、子どもが親などの大人の承諾なしに
オンラインゲームのアイテムを購入していたことが分かったという相談が寄
せられています。未然に防ぐためには次の点に注意してください。
①大人がスマートフォンやゲーム機などについて理解するとともに、ゲーム
内の課金の仕組みや料金体系、決済方法などについても確認し、ゲームの遊び
方やルールについて子どもとよく話し合いましょう。
②大人はクレジットカードや登録しているID、パスワードなどの管理には十
分注意し、子どもにクレジットカードの仕組みや大切さを教えることが必要
です。また、利用明細は少なくとも月１回は必ず確認するようにしましょう。
③支払いについて、未成年者の契約取消しを主張することができますが、契約
時の状況などによっては認められないこともあります。
　困ったときは、消費生活センター（☎048-424-9162）にご相談ください。

子どものオンラインゲームの利用で
高額請求に！

在宅ワーカー育成セミナー
（入門コース）

　市では、委託民間会社のオペレー
ターによる市税などの納期限が過ぎて
いる方に電話で納付の呼び掛けを行っ
ています。なお、コールセンターから
特定の口座への振込みをお願いするこ
とはありません。振り込め詐欺などに
は十分ご注意ください。▶委託業者／
株式会社セゾンパーソナルプラス▶問
合せ／納税課（☎048-477-1852）、コ
ールセンター（☎048-424-9621）

新座市納税コールセンター

無

主に東北・東・
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テ
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。
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「おはなし会マラソン」
　6月5日㈰、市民会館において、

「おはなし会マラソン」が行われま
した。この催し物は、子ども読書
フェスティバルの一環として開催
され、市内読み聞かせ団体5団体
により、リレー形式で行われるお
はなし会で、参加した子どもたち
はとても楽しいおはなしに一生懸
命耳を傾けていました。

宮川紗江さん
リオデジャネイロ五輪出場

　６月10日㈮、西武台高校２年生
の宮川紗江さんがリオデジャネイ
ロ五輪体操競技で代表候補に選出
されたことを市長に報告されました。
　宮川さんの得意種目は床と跳馬
で、2011年に全国大会デビュー
し、2014年のユースオリンピッ
クでは銅メダルを獲得。2015年
に世界選手権初代表となりました。

▶アオイ歌謡愛好会からコブシ
福祉基金へ3万7千381円

▶学校法人竹内学園理事長竹内
節朗さんから市へロウバイ70本

主に石神・栗原・
堀ノ内在住の方

※1 人権侵害・名誉毀損など　※2 行政に対する苦情・要望など　※3 不動産登記などの登記全般　 ※4　離婚問題、配偶者（パートナー）からの暴力、性的マイノリティの相
日常生活における契約上のトラブルなど　※6 市税などの納付、納税猶予に関すること　※7 介護保険、高齢者虐待、成年後見制度など　※8 65歳以上の方対

※9 生活上の心配ごとなど　※10 ボランティアをしたい方、受けたい方対象　※11 こころの病気に関すること
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よ
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に
、６
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㈰
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新
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市
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で
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。
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教
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Ｚ
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テ
ー
マ
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盛
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が
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新座駅クリーン
作戦を実施しました。
　５月28日㈯、新座駅南口で路上
喫煙禁止地区内での路上喫煙禁止
の呼び掛けと清掃活動を目的とし
た「新座駅前クリーン作戦」を実施
しました。
　当日は、新座市環境保全協力員
の会の会員を中心に、十文字学園
女子大学の学生や地元町内会、地
元商店会など多くの皆さまにご参
加いただきました。

「市内文化財めぐり」
～片山周辺を歩く

ベスト・セレクション～

　５月28日㈯に、市の職員がガイ
ド役となり、片山周辺を歩く「市
内文化財めぐり」が行われました。
当日は20名が参加され、「宝臺寺」
などの厳選された文化財を巡りま
した。参加者はガイドの説明を聴
きながら興味深そうに片山を散策
しました。
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ス
テ
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６
月
５
日
㈰
、福
祉
の
里
で
第
23
回
福
祉
フ
ェ
ス
テ
ィ
バ
ル
が
開
催

さ
れ
ま
し
た
。
ふ
れ
あ
い
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流
の
場
と
し
て
、障
が
い
者
団
体
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団
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祉
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び
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ナ
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擬
店
の
ほ
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踊
り
の
ス
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ー
ジ
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が
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わ
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ま
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た
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会
場
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く
の
来
場
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わ
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し
た
。

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・
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６
月
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日
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成
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年
度
新
座
市
民
総
合
大
学
入
学
式
が
立
教

大
学
新
座
キ
ャ
ン
パ
ス
で
行
わ
れ
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名
の
方
が
入
学
し
ま
し
た
。

　
学
長
で
あ
る
須
田
市
長
か
ら
の
式
辞
の
後
、各
学
部
に
分
か
れ
て
オ

リ
エ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
が
行
わ
れ
、大
い
に
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。

各
小
学
校
で
運
動
会
が

行
わ
れ
ま
し
た

寄附ありがとう
ございます

　
５
月
28
日
㈯
に
大
和
田
小

学
校（
ほ
か
６
校
）に
て
運
動

会
が
行
わ
れ
ま
し
た
。
子
ど

も
た
ち
は
一
生
懸
命
、大
玉

こ
ろ
が
し
や
リ
レ
ー
、組
体

操
な
ど
を
行
い
、元
気
一
杯

に
日
頃
の
成
果
を
披
露
し
て

い
ま
し
た
。

♪

▲（市民カメラマン・岩井章弘さん撮影）

▲植樹されたロウバイの様子・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・・
・・

談など　※5 象

▲大和田小学校運動会の様子▲大和田小学校運動会の様子

Niiza Photo Gallery
第991号■平成28年7月号

※電話の掛け間違いにご注意ください。


