
キャンペーン特設サイトはこちら

キャッシュレス決済に関するよくあるご質問

検索新座市  キャッシュレスキャンペーン

1,000 •5,000円相当/回 円相当/期間
（不課税） （不課税）

付与上限（1決済サービス事業者あたり）

最
大

［開設期間］2025年7月25日～2026年1月31日
［受付時間］9:00～17:00（土日祝除く）
※キャンペーン期間中は土日祝含む

いずれかを対象店舗で利用すると

au PAY・d払い・PayPay
（コード支払い）

楽天ペイ・楽天Edyの
（コード・QR・セルフ払い） （カード式）

戻
っ
て
く
る
!!

キャンペーンに関するお問い合わせ

キャンペーンポスターが貼ってあるお店が目印です。
対象店舗についてはキャンペーン特設サイトにおいて
10月上旬頃公開予定です。

対象店舗の調べ方は？Q

新座市にお住まいでない方もポイント還元を受けられます。

新座市に住んでいないと
ポイント還元は受けられないの？

Q

どんな店舗やどんな商品が
キャンペーン対象外になりますか？

〇対象外店舗
・大型店（1,000平方メートルを超える大規模小売店舗立地法の対象と
  なる店舗）、コンビニエンスストア、チェーン店、病院など
・資本金5,000万円を超える企業の店舗
・本キャンペーンの参加を辞退している店舗
〇対象外の商品・サービス
・インターネット販売等の、実店舗以外での決済
・有価証券、商品券、ビール券、図書券、官製はがき、切手、印紙、プリペイド
  カード等の換金性の高いものの購入
・公共施設の入場料等、公共料金及び納税に関する支払い
・各種電子マネーのチャージ
・医療費等に関する支払い（健康保険法、国民健康保険法、労災保険、
  自賠責保険の対象となる医療等の社会保険医療の給付等を行う保険、
  医療機関、保険薬局など）
・風俗営業等の規制及び業務の適正化等に関する法律第2条に該当する
  営業に係る支払い（但し、第1項の2号は除く）
・定価以下で販売が認められていないもの（たばこ等）
・その他キャンペーンの趣旨に合わない等、市が適当でないと認めるもの

Q

利用ガイド

※一部対象外の店舗や商品（金券類など）があります。※本キャンペーンは
予告なく変更・延期または中止する場合があります。※ポイント付与や支払い
方法などについては一定の条件があります。詳しくはキャンペーン特設サイトへ。
※2025年7月23日時点の情報です。

Edy機能付きカード
または
おサイフケータイでの
お支払い

対象の決済方法：電子マネーを使った決済

対象店舗
このポスターが
貼ってある加盟店が
キャンペーン対象です

2025年12月15日から還元分のEdyギフトが受取り可能となります。
2026年1月31日の受取期限までにご自身で受け取りをお願いします。

本来1回で決済すべき商品やサービスを
複数回に分割して決済することは禁止します

楽天Edyカスタマーデスク

0570-081-999
［受付時間］
●平日：午前9時30分～午後7時00分
●土日祝日：午前10時00分～午後6時00分
●年末年始：午前10時00分～午後5時00分
  （休業日：元日）

楽天Edyで困った時はコチラ▶
（よくあるご質問）

〇Edy機能付き楽天カードをはじめ、Edyロゴのついたカードが対象です。
〇コンビニなど、一部の楽天Edy加盟店ではレジにて現金でチャージできます。
   また、セブン銀行ATMでもチャージできます。
〇楽天Edyの受け取りには受取期限があります。有効期限内に必ずお受け取り
   ください。



楽天Edy利用ガイド
かんたん！スマホを持っていなくてもカードだけで使えます！
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